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Управляющий партнер, бизнес-тренер

Менеджер: Наталья Миронова

СТАНИСЛАВ ТОЛСТОЙ

Профессиональные
интересы:

• Управленческие (стратегические)
сессии с top менеджерами.

• Постановка работы клиентских служб
(продажи, сервис, call-центры и др.)

• Развитие персонала в области
управления, сервиса и продаж.

• Проведение бизнес-конференций,
мастер-классов, модерирование
мероприятий.

• Разработка VISION, стратегий,
стандартов, процессов и процедур
для компаний: Time-management,
Sales-book, Services-book.

• Разработка и внедрение систем
мотивации, KPI, grade-иерархии,
системы нематериального
стимулирования труда,
адаптационных мероприятий.

• Индивидуальные консалтинговые
сессии с руководителями компаний.

Опыт работы в сфере ведения тренинговс 2000 года. Более 5 лет
на разных управленческих должностях. «Тренинги строю на лучшем
опыте компаний, с которыми реализовал проекты. Для меня важно,
чтобы моя работа приносила убедительные финансовые результаты
нам и нашим клиентам».

22 года опыта ведения тренингов / 70+ довольных клиентов.

Награды:

Победитель конкурса «People
Investor» в номинации
«Профессиональное обучение».

Проекты по отраслям бизнеса

Форматы:

Образование и сертификация:

• Школа бизнеса Курс, MBD-group. «Тренинг тренеров».

• A.R.M.S. Training House. «Scotwork Negotiating Skills».

• Северо-Западная Академия Государственной Службы. «Основы
социального консультирования. Технологии консультирования.
Проведение тренингов».

• Daytop International. «Индивидуальноеи групповое
консультирование».

• Санкт-Петербургский Гуманитарный Университет Профсоюзов
(Юрист).

Опыт работы:

• Тренинги
• Деловые игры
• Вебинары
• Решение кейсов
• Мастер-классы
• Выступления
• Управление дискуссиями

Индивидуальный предприниматель / 2013–н.в.
Индивидуальный предприниматель, бизнес-тренер

Vertex / 2011-2013
Директор по продажам

Kelly Serviсes / 2005-2011
Менеджер по развитию бизнеса.
Менеджер по обучению.

MBD Group / 2003-2004
Тренер-Консультант

РБОО «Наш Путь» / 2000-2003
Старший консультант


